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Imate li Vi ili netko od Vaših najbližih  
gubitak sluha?

Osjet sluha važan je dio našeg života koji mnogi uzimaju „zdravo za gotovo“. Slušanje 
je dar, cijenimo li ga dovoljno? Gubitak sluha znatno umanjuje mogućnost razumijevanja 
govora.

Prepoznajete li se u ovim pitanjima?
Ako odgovorite s DA na bilo koje od sljedećih pitanja, moguće je da imate gubitak sluha.

I	� Čini li Vam se da ljudi mumljaju?
I	� Morate li pojačavati glasnoću TV-a ili radija?
I	� Razumijete li s manje napora govor muškaraca nego govor žena ili djece?
I	� Dogodi li Vam se da ne čujete zvono ili zvonjavu telefona?
I	� Kada ste u grupi više ljudi, ili u bučnom restoranu, jeli Vam teško pratiti razgovor?
I	� Smanjujete li društvene aktivnosti radi poteškoća u komunikaciji?
I	� Je li Vam netko blizak spomenuo da možda imate problema sa sluhom?
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Kada glasovi postanu jasniji

Gubitak sluha pogoršava se postepeno bez da ga primjetite na početku. Pojedini 
zvukovi ostaju čujni dok ostali postaju tiši i otežani za čuti. Kao posljedica toga, 
komuniciranje postaje teže i zahtjeva više truda. Najteže je čuti i razumijeti više 
tonove. Tiši glasovi koji sadrže više tonove kao što su „s“, „š“, „f“, „t“ ili „ć“ igraju 
važnu ulogu u razumijevanju govora. Upravo zbog toga osobe s gubitkom sluha 
često kažu: „Čujem, ali ne razumijem“.

Vaš audiogram

 

Vaš će audiolog napraviti pregled Vašeg sluha na oba uha i rezultate ucrtati  
u donji audiogram.
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Dublji tonovi� Viši tonovi

Uredan sluh

Lakša (blaga) nagluhost 
(20–40 dB HL)

Umjerena nagluhost 
(40–60 dB HL)

Umjerena do teška nagluhost 
(60–75 dB HL)

Teška nagluhost 
(75–95 dB HL)

Praktična gluhoća 
(95+ dB HL)

Version: Croatian; Updated on: 01.07.2016 14:56



4

Swiss Quality

Phonak rješenja

Bolje razumijevanje gdje god se nalazili

Život treba živjeti. Druženje s prijateljima 
i obitelji ili jednostavno uživati u životu 
i životnim zvukovima neophodno 
je u našoj svakodnevnici. Slušali smo 
korisnike slušnih pomagala i audiologe 
i saznali što je najbitnije. Jednostavna 
komunikacija i ugodnost ključni su 
u pomoći da sudjelujete i budete svoji.

Naša su slušna pomagala izrađena 
da se automatski prilagode Vašem 

slušnom okruženju te Vam pruže 
slobodu za neprimjetan prijelaz iz jedne 
slušne situacije u drugu. Nalazite li 
se u bučnom restoranu, automobilu, 
na koncertu i samo sjedite kod kuće, 
naši uređaje čine slušanje jednostavnim 
i ne zahtijevaju ručno upravljanje – 
pružajući Vam osjećaj da ih niti ne 
nosite. Izvanredno razumijevanje govora 
u raznim slušnim situacijama olakšat će 
Vam dan te ćete uživati u razgovorima.

„Niste sami. �Više od 500 milijuna ljudi ima gubitak 
sluha i više od 9 milijuna slušnih pomagala 
se podešava svake godine.“ 
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Programi, mogućnosti i prednosti

Speech  
in Noise

Speech  
in Car

Comfort  
in Echo

Vaš život, Vaš svijet zvukova

Gdje god se nalazili, što god radili, želite samouvjereno slušati i razumjeti. Činimo 
sve kako bismo ispunili Vaša očekivanja, kako ne biste samo čuli, već i bolje razumjeli 
u gotovo svakoj situaciji, bez obzira koliko izazovna bila. Vrhunska tehnologija Phonak 
Venture slušnih pomagala nudi veliki broj jedinstvenih mogućnosti kojima je cilj 
obogatiti Vaše iskustvo slušanja u svakodnevnom životu. Phonak je izbor za sve koji 
žele najbolje od svojeg slušnog pomagala.

Slušanje govora s oba uha
Naše uši rade kao jedan sustav. Jedno uho slušna s lijeve, a drugo s desne strane. Gubi-
tak sluha obično pogađa oba uha. Uz samo jedno čujuće uho, ne moguće je odrediti 
smjer dolaska zvuka. Još važnije, kvaliteta zvuka i razumijevanje govora bolji su uz dva 
slušna pomagala.
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Binaural VoiceStream Technology™
Naša jedinstvena Binaural VoiceStream Technology™ (Tehnologija binauralnog 
prijenosa govora) prepoznaje govorni signal i osigurava da ga dobro čujete u oba 
uha. To znači da ćete razumjeti bolje u više slušnih situacija. Na sljedećim stranicama 
možete saznati više o pojedinim mogućnostima. (Za više, pogledajte stranicu 10).

Phonak AutoSense OS
Neprimjetno se prilagođava promjenjivim slušnim okruženjima.
Phonak AutoSense OS – inteligentni operacijski sustav mozak je Phonak Venture 
slušnih pomagala. Slušna pomagala precizno određuju slušnu situaciju u kojoj 
se nalazite i pružaju ugodan užitak slušanja tijekom cijelog dana.

Music
Comfort  
in Noise

Calm ENHANCED 
Speech in  
Loud Noise
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Phonak Venture slušna pomagala dolaze u 4 cjenovna i kvalitetna razreda.  
Zajedno sa svojim audiologom, odabrat ćete savršeno rješenje.

Vrhunsko (V)
Izrađeni za najzahtjevnije, one koji žele i očekuju samo najbolje. Zahvaljujući potpunoj ponudi 
zadivljujućih rješenja koja se na jedinstven način uspješno nose sa svakim slušnim izazovom. 
Ova slušna pomagala omogućuju optimalno razumijevanje i u najtežim slušnim situacijama.

Napredno (N)
Savršena ravnoteža između mogućnosti i cijene. Impresivna ponuda mogućnosti koje 
će unaprijediti mogućnost slušanja u mnogim slušnim situacijama, uključujući one 
s većim razinama pozadinske buke.

Vaše slušne potrebe

Osobni  
razgovori

Razgovori 
s kolegama

Telefonski 
razgovori TV

Čuti glasove 
iz raznih smjerova Glazba

Razgovori 
u restoranu Vožnja

Društveni 
događaji

Aktivnosti 
na otvorenom

Posjet  
muzeju

Vrhunsko (V) I I I I I I I I I I I

Napredno (N) I I I I I I I

Standardno (S) I I I I

Osnovno (O) I

Vaše svakodnevne prednosti  
po kvalitetnom razredu
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Vaše slušne potrebe

Osobni  
razgovori

Razgovori 
s kolegama

Telefonski 
razgovori TV

Čuti glasove 
iz raznih smjerova Glazba

Razgovori 
u restoranu Vožnja

Društveni 
događaji

Aktivnosti 
na otvorenom

Posjet  
muzeju

Vrhunsko (V) I I I I I I I I I I I

Napredno (N) I I I I I I I

Standardno (S) I I I I

Osnovno (O) I

Standardno (S)
Prilagođen osobama koji žele dobar omjer cijene i kvalitete uz najnoviju 
tehnologiju. Ponuda mogućnosti pruža podršku slušnim zahtjevima 
svakodnevnog života s umjerenim razinama pozadinske buke.

Osnovno (O)
Osnovna slušna pomagala osmišljena su za osobe koje traže dostupnije, ali 
efikasno rješenje za svakodnevnu komunikaciju u uvjetima s manjom razinom 
pozadinske buke.

Version: Croatian; Updated on: 01.07.2016 14:56
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Pregled mogućnosti 

Mogućnost Vaša korist V N S O

Speech in noise 
Umanjuje buku iza Vas, usredočujući se na razgovor ispred Vas. I I I I

Calm situation 
Stvara ugodno slušno okruženja za opuštanje ili ugodan razgovor jedan-na-jedan. I I I I

SoundRecover 
Čini visokofrekventne zvukove jednostavnijima za čuti, npr. cvrkut ptica, dječji 
glasovi ili zvono na vratima.

I I I I

WhistleBlock 
Uklanja zviždanje slušnih pomagala kako biste se usredotočili na razgovor bez 
smetnji.

I I I I

NoiseBlock 
Umanjuje neugodnu pozadinsku buku kao što je buka prometa bez utjecaja na 
razumijevanje.

I I I I

Comfort in noise 
Stišava neugodne glasne zvukove i povećava ugodnost slušanja. I I I

Acoustic phone 
Olakšana komunikacija telefonom ili mobitelom. Glas pozivatelja prenosi 
se izravno u slušna pomagala.

I I I

Music 
Nudi potpun i bogat užitak slušanja glazbe. I I

Speech in 360° 
Automatski prepoznaje smjer iz kojeg dolazi govor, poboljšava razumijevanje govo-
ra čak i ako niste okrenuti prema govorniku. Npr., za vrijeme sastanka ili dok vozite.

I I

Speech in loud noise * 
Lakše razumijevanje osobe ispred Vas, na primjer, uz društvo u restoranu. I

Speech in car 
Jednostavnije uživajte u putovanju i razgovoru. I

Speech in wind 
Uživanje u razgovorima čak i tijekom vjetrovitog dana. I

Comfort in echo 
Umanjuje neugodnu jeku i čini slušanje u velikim prostorima ugodnijem. I

* Dostupno kao dodatan program u naprednom cjenovnom razredu V	Vrhunsko

N	Napredno

S	 Standardno

O	Osnovno
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Dostupni modeli slušnih pomagala

Kanalna slušna pomagala

Ovi modeli izrađeni su individualno za oblik Vašeg uha i zvukovoda kako bi 
osigurali najveću moguću ugodnost pri nošenju. Dostupna su u nekoliko boja 
sličnih koži uz vrhunsku kvalitetu kućišta. Najmanji modeli postavljaju 
se unutar Vašeg zvukovoda kako bi bili gotovo nevidljivi. Ovi modeli prikladni 
su za slabiji i umjereni gubitak sluha.

Ovi modeli manji su od standardnih zaušnih modela i prikladni  
su za gotovo sve stupnjeve gubitka sluha. Dostupni su u mnogo  
boja i stilova.

Tehnologija slušalice u uhu (RIC – Receiver in Canal)

Zaušna slušna pomagala

	 10	 312	 312T	 13

Zaušni modeli pokrivaju sve stupnjeve gubitka sluha i, kako i ime kaže, 
ugodno se nose iza uha. Dostupni su u mnogo boja i stilova.

	 M	 P	 SP	 UP

	 Nano – CIC	 ITC – Concha

Version: Croatian; Updated on: 01.07.2016 14:56
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Kanalna slušna pomagala 

��Phonak Virto V

Slušno veliki, vidljivo mali.

Phonak Virto V spaja najmoderniju tehnologiju 3D printanja s najnovijom tehnologijom 
slušnih pomagala kako bi Vam pružio izuzetne karakteristike i ugodnost. Nećete niti znati 
da ih nosite, a neće niti nitko drugi.

Izbor boja:

Dostupne veličine:

Dizajn i boje
Phonak Virto V dolazi u više boja i modela kako 
bi Vam savršeno odgovarao. Zajedno s Vašim 
stručnjakom za slušna pomagala možete odabrati 
najbolje rješenje za Vaše potrebe i stil života.

Tan Pink Transparent Red 
Transparent

Blue 
Transparent

nevidljivo� mali
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RIC (Slušalica u kanalu) slušna pomagala 

��Phonak Audéo V

Nosite ih. Zavolite ih. Zaboravite na njih.

Razumijevanje, komunikacija i sudjelovanje u razgovoru je ono što Vas povezuje 
s najbližima, kolegama i svijetom oko Vas. Phonak Audéo V slušna pomagala 
usredotočuju se na razumijevanje govora, ugodno slušanje, jednostavno korištenje 
i skrojena su za slušno iskustvo koje očekujete.

Dizajn i boje
Phonak Audéo V dostupan je u 4 diskretna modela. Vrlo je lagan 
i malen, ali ojačan vrhunskim materijalima za veću robusnost. 
Phonak Audéo V stoji ugodno iza uha – zaboravit ćete na njega.

Izaberite od jedanaest boja onu koja Vam najviše odgovara.

Kosa i koža: Moda: Tradicionalno: 

Sand Beige Ruby

Petrol

Amber Beige Sandalwood Chestnut

Champagne Silver Gray Graphite Gray Velvet Black

Beige 
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Zaušna slušna pomagala 

��Phonak Bolero V

Predvodnik u karakteristikama i pouzdanosti

Phonak Bolero V nudi najnoviju tehnologiju i stvoren je da Vam osigura vrhunski 
doživljaj slušanja čak i u najzahtjevnijim slušnim okruženjima. Bolero V je otpo
ran na vodu i prašinu (IP67) te Vas neće iznevjeriti kada ga najviše trebate. 
Daje Vam slobodu da osjetite radost života uz bezbrižno samopouzdanje.

Dizajn i boje
Phonak Bolero V dizajniran je da odgovara Vašem 
individualnom stilu i željama. Dolazi u 11 boja kako 
biste ga prilagodili svojoj osobnosti, boji kose ili kože.

Kosa i koža: Moda: 

Sand Beige Ruby

Petrol

Amber Beige Sandalwood Chestnut

Champagne Silver Gray Graphite Gray Velvet Black

Tradicionalno: 

Beige 
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Zaušna slušna pomagala  
za najteže nagluhosti

��Snažna rješenja

Uživajte u čarobnim životnim trenucima 
uz Phonak slušna pomagala za najteže 
nagluhosti. Dobar sluh i razumijevanje 
govora u raznim situacijama je ono 
što očekujemo od slušnih pomagala. 
Uz Naidu™ V, Phonak je razvio 
inovativno slušno pomagalo za bolju 
čujnost važnih životnih zvukova.

Uz Roger™ tehnologiju koja nudi 62% bolje 
razumijevanje u buci i na daljinu u uspo-
redbi s urednim sluhom, dobivate pristup 
većem broju komunikacija.

Čujte više nego možete zamisliti.
Phonak Naida V je moćno slušno 
pomagalo koje donosi novo iskustvo 
slušanja. Povećavajući pristup visokim 
frekvencijama, nudi veću čujnost uz 
iznimnu kvalitetu zvuka.  

Kućište je robusno, otporno na vodu 
i prašinu i nudi pouzdanost za sve 
korisnike. Naida V dolazi u tri 
modela i izboru od 11 boja. 

Premostiti rupu u razumijevanju
Roger mikrofoni su bežični i omogućavaju 
razumijevanje u buci i preko većih 
udaljenosti. Smanjuju pozadinsku 
buku kako bi ostali uključeni u svakoj 
slušnoj situaciji, potpuno su automatski 
i jednostavni za korištenje.

Pristup boljem razumijevanju

Version: Croatian; Updated on: 01.07.2016 14:56Version: Croatian; Updated on: 01.07.2016 14:56
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Phonak rješenja za djecu 

��Phonak slušna pomagala za djecu

Jer dijete nije odrasla osoba

Želite najbolje svom djetetu, kao i mi u Phonaku. Više od 4 desetljeća posvećujemo 
se razumijevanju potreba djece s gubitkom sluha, što nam omogućuje da osmislimo 
zaista inovativna i intuitivna rješenja za njihove posebne slušne potrebe. Od prvih 
naučenih riječi od majke i oca, šala s prijateljima, predavanja u školi, korištenje 
Phonak slušnih pomagala dopušta djetetu optimalno čuti i sudjelovati.

Stvoren za djecu
Pobjednički spoj Phonak Sky™ V slušnih pomagala i Roger bežičnih mikrofona 
i prijamnika nudi Vašem djetetu slušno rješenje dizajnirano za sve potrebe.  
Razgovor s osobom u blizini, u daljini ili u buci, uz Phonak rješenja za djecu,  
Vaše dijete može samouvjereno istraživati svijet.

Samouvjereno istražite 
svijet

Phonak Sky™ V slušna pomagala, 
jedina su osmišljena posebno 
za djecu i tinejdžere svih godina 
i stupnjeva gubitka sluha. Temeljena 
na najnovijoj tehnologiji, svaki detalj 
slušnih potreba uzet je u obzir kako bi 
se stvorilo posebno slušno pomagalo. 
Sky V sadrži jednostavan svjetlosni 
indikator kako biste znali je li slušno 
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pomagalo uključeno, je li Roger 
program pokrenut i saznali stanje 
baterije.

Sound Recover za optimalan sluh
Dopustite svom djetetu optimalan sluh 
za razvoj govora uz SoundRecover2. 
Dizajniran je da prikupi glasove viših 
frekvencija kao što su /s/, /š/, /f/ 
i /t/ te da budu čisti i čujni dok ostali 
zvukovi ostaju prirodni i čisti. Ovo 
je posebno važno kod beba za razvoj 
govora jer se oni oslanjajuna pristup 
svim zvukovima. Uz Sound Recover2, 
čujnost govora je značajno unapređena 

pa će i stariji slušatelji, kao što su 
tinejdžeri, moći čuti i sudjelovati 
u razgovoru uz veće samopouzdanje.

Dizajn i boje
Phonak Sky V dolazi u 5 modela koji 
pokrivaju sve tipove gubitka sluha 
od lakših nagluhosti do najtežih. 
Uz 16 boja kućišta i 7 kukica svako 
dijete će pronaći savršeni Sky V.

Pronađite savršenu kombinaciju boja na www.phonak.com/mixmatch

Version: Croatian; Updated on: 01.07.2016 14:56Version: Croatian; Updated on: 01.07.2016 14:56
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Phonak rješenja za jednostavniju kontrolu i povezivost 

��Phonak bežični dodaci

Povećajte mogućnosti slušnih pomagala

Moderna tehnologija slušnih pomagala čini slušanje i razumijevanje zadovoljavajućim 
u mnogim situacijama. Ali dok telefonirate, gledate TV ili ste u buci, slušanje 
razgovora može biti naporno. Tada pomažu Phonak bežični dodaci.

Spojite svoje slušno pomagalo na Bluetooth prijamnik jednostavnim pritiskom na tipku. 
Zvuk će biti prilagođen Vašem gubitku sluha. Uživajte u omiljenom filmu s obitelji, 
razgovoru s prijateljima preko telefona ili slušajte upute navigacijskog sustava 
automobila bez potrebe za poglašnjavanjem. Otkrijte prednosti Phonak bežičnih 
dodataka i zatražite demonstraciju od stručnjaka za slušna pomagala.

Phonak PilotOne –  
diskretni daljinski upravljač
Phonak PilotOne je maleni daljinski upravljač 
koji Vam omogućuje reguliranje glasnoće i 
promjenu slušnih programa.
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Phonak ComPilot/ComPilot Air  
s Phonak TVLink uređajem
Phonak ComPilot i ComPilot Air bežično 
povezuju Vaše slušno pomagalo 
s telefonom, MP3 uređajem i mnogim 
drugim Bluetooth uređajima. Slušaju zvuk 
i prenose ga izravno u slušna pomagala 
u najvećoj mogućoj kvaliteti.

Zajedno s Phonak TVLinkom, ComPilot 
ili ComPilot Air će izravno prenijeti omiljeni 
TV program u slušna pomagala u najboljoj 
kvaliteti. Regulator glasnoće dopušta Vam 
ugodno slušanje bez utjecaja na glasnoću 
prema drugim osobama koje gledaju isti 
program.

Phonak RemoteMic –  
lagani bežični mikrofon.
Malen i lagan Phonak RemoteMic 
jednostavno je rješenje za razgovore 
jedan-na-jedan na većoj udaljenosti. 
Postavlja se na odjeću govornika, 
prenosi govor izravno u slušna 
pomagala uz ComPilot ili ComPilot Air, 
do udaljenosti od 20 metara.

Za više informacija upitajte Vašeg 
audiologa o knjižici Phonak bežični 
dodaci.

Version: Croatian; Updated on: 01.07.2016 14:56Version: Croatian; Updated on: 01.07.2016 14:56
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Phonak rješenja za jednostavniju kontrolu i povezivost 

��Phonak DECT cordless phone

Phonak DECT bežični telefon –  
Održite kontakt s prijateljima

Dogodilo se nebrojeno puta – kod kuće ste i želite uživati u telefonskom razgovoru 
s prijateljima. Ali, televizija se čuje u pozadini, djeca se igraju ili slušaju glazbu. Previše 
je buke koja vam stvara probleme. Na kraju, shvaćate da izbjegavate telefon te polako 
gubite kontakt s ljudima do kojih vam je stalo.

Phonak DECT bežični telefon može 
promijeniti vaš svijet. Izgleda poput 
standardnog telefona, ali zapravo 
je puno moćniji jer prenosi zvuk u oba 
uha istovremeno, potiskujući buku 
i povečavajući razumljivost. Postoji 
i „booster mode“ za slučajeve kada 
ne nosite slušna pomagala. 

Kako je on ujedno i standardni telefon, 
cijela obitelj može ga koristiti.

Phonak DECT idealan je za:
I	� Telefonski pozivi kod kuće
I	� Telefonski pozivi u malim uredima.
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Naš cilj

Milijuni ljudi žive svoj život odmaknuti od voljenih osoba i stvari u kojima su nekada 
uživali. Sve zbog slabijeg sluha. Ne treba biti tako. Odbijamo to prihvatiti i znamo 
da možemo učiniti razliku. Upoznati smo s činjenicom da vraćanje sluha može promijeniti 
život osobe. Ali ostajemo nezadovoljni i nemirni jer znamo da možemo učiniti više i bolje 
za sve s gubitkom sluha. Zajedno s našim suradnicima, stručnjacima za sluh i slušna 
pomagala širom svijeta, potpuno smo predani borbi protiv stigme spojene s gubitkom 
sluha. Želimo srušiti zidove za osobe s gubitkom sluha i pronaći nove i inovativne načine 
da im pomognemo ponovo se spojiti s ljepotom životnih zvukova.

Naša lokacija

Mi smo globalni dobavljač slušnih pomagala. Kroz našu nevjerojatnu mrežu 
međunarodnih suradnika, dostupno smo u više od 100 zemalja.
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Phonak slušna pomagala neprimjetno pristaju Vašem životu.

Slušna pomagala strašno napreduju 
tijekom godina. Bez obzira na stupanj 
gubitka sluha – od lakšeg do najtežeg – 
Phonak slušno pomagalo neprimjetno 
će se uklopiti u Vaš život.

Slušna pomagala razlikuju se u velićini 
i mogućnostima, a stručnjak za slušna 
pomagala je osoba koja će Vam preporučiti 
savršeno rješenje.

Povećati mogućnosti

Uz današnju tehnogiju, slušna pomagala 
čine razumijevanje govora ugodnim 
iskustvom. Ponekad, slušna pomagala nisu 
dovoljna. Upravo zato, Phonak je stvorio 
široku ponudu bežičnih dodataka kako 

biste povećali mogućnosti svojih slušnih 
pomagala. Razgovori telefonom, gledanje 
televizije ili bili u bučnom okruženju, 
Phonak nudi optimalno rješenje za Vaše 
svakodnevne potrebe.

Dopustite nam da budemo dio Vašeg 
putovanja prema boljem  
slušanju
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Life is on

Osjetljivi smo na potrebe onih koji ovise o našem znanju,  
idejama i brizi. Dok kreativnošću ispitujemo granice tehnologije,  
stvaramo inovacije koje pomažu ljudima čuti, razumjeti  
i doživjeti više svakodnevnih zvukova.

Komunicirajte slobodno i samouvjereno.  
Živite bez granica. Uključite se u život.

www.phonak.com 
www.phonak.hr

 
Ulica grada Vukovara 237a, 10000 Zagreb 
tel.: 01 6111 565, e-mail: prodaja@microton.hr 
Internet: www.microton.hr


